Upper Valley

Disposal & Recycling

Pay by E-Check
You now have even more ways
to pay your bill! In addition to
checks and credit card
payments, you can now pay by
e-check. You can call our office
or sign up through the website
with your banking information
for automatic payment from
your checking account. Like
credit cards, you can opt to have
this set up as a recurring
payment so you are never

behind on a payment.
Get started

today! $

Help us Keep the\
Compost Clean!
Jose, our Compost Field Supervisor,
needs YOUR HELP! Please keep
soft flimsy plastics, landfill bound
waste and recyclables out of your
green compost cart. As Jose says,

"we can't make compost out of
garbage!"

Important Updates

e Collection will be one day late the week of July 4th in observation of
Independence Day. The office will be closed. Have a great holiday

weekend!

o There will be normal collection the week of September 3rd (Labor Day).
The office will be closed. Thank you to all of our hard working

employees!

e Coastal Cleanup Day is happening on September 17th this year in St.
Helena and Calistoga. We will post updated information on our
calendar and Facebook page once we learn more.

o As part of a three year process to modernize and improve collection
and facility operations, the June 2021 rate setting process established
and approved a year two 10.9% rate increase, effective July 1, 2022,

DON'T MISS OUT ON OUR

FREE COMPOST

LIMITED SUPPLY
FIRST COME FIRST SERVE

FIND OUT IF YOU'RE ELIGIBLE BY FILLING OUT THE FORM AT

www.uvds.com/compost-sales/
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Contamination and Service
Reminders
H Grey is the color for garbage
that goes to the landfill. Over the
|52 next several years, UVD&R will
begin replacing brown garbage
Wy carts with gray carts.

i Blue is the color for recyclables
5: like bottles, cans and clean

paper.
H Green is the color for
0 compostable materials like
% yard waste, food scraps and
food soiled papers.

With new programs come new
challenges. We have seen an increase in
contamination in the recycling and
compost carts in the last few months,
which can lead to recoverable resources
being landfilled. What is contamination?

Contamination is any item placed in
the wrong container, such as
recyclables in the compost and
anything incompatible in any
container.

Some common examples of

contamination or incompatibles are:
 Plastic bags and other flimsy soft
plastics in the recycling and

composting containers. These must
be landfilled.

» Fluorescent tubes and batteries in the
garbage. These types of materials
need to be taken to a HW Facility or
brought to a free dropoff event.

e Clean cardboard placed in the
garbage or compost. Boxes need to
be broken down and placed in the
recycling cart. Food-soiled
cardboard, like pizza boxes, go in the
compost.

* Paper coffee cups and take out
containers with a shiny plastic lining
inside in the recycling or compost.
These items must be landfilled. The
one exception is for milk cartons,
which can be recycled.

e Single-use plastic silverware cannot
go into the recycling or composting
carts; it must be landfilled.

Want to learn what can and cannot go
into each cart on our website? Ask us
questions by using the CONTACT US
form and we will get an answer to you
within one business day.
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Pagar con E-Check

jAhora tienes aliin mas formas
para pagar tu factura! Ademas
de cheques y tarjeta de crédito,
ahora puedes pagar por e-
check. Llama a nuestra oficina o
registrate a través del sitio web
con tu informacién bancaria
para el pago automatico desde
tu cuenta de cheques. Como
tarjetas de crédito, puedes
optar por tener esta
configuracion como

pago recurrente para

que nunca estés
atrasado en un $
pago. jHazlo hoy!

jAyudanos a mantener
el compost limpio!

Jose, nuestro Supervisor de
Compostaje jnecesita TU AYUDA! Por
favor, mantén las bolsas y envoltura
plastica en la basura y los reciclables
fuera de su bote de compostaje
verde. Como dice José, "jno
podemos hacer abono de la basura!"

Actualizaciones importantes

 La recoleccién durante la semana del 4 de julio sera un dia después de
su dia de servicio normal en conmemoracién del Dia de la
Independencia. La oficina estara cerrada. Te deseamos un estupendo

ifin de semana!

e Habra recoleccion normal la semana del 3 de septiembre (Dia del
Trabajo). La oficina estara cerrada. jGracias a todos nuestros

empleados!

» El dia de limpieza costera sera el 17 de septiembre este afio en St
Helena y Calistoga. Publicaremos informacién actualizada en nuestro
calendario y pagina de Facebook una vez que aprendamos mas.

e Como parte de un proceso de tres afios para modernizar y mejorar las
operaciones de recoleccidn e instalaciones, se estableci6 el proceso de
tarifas fijas en junio de 2021 y fue aprobado un aumento de la tasa del
10.9% en el segundo afo, a partir del 1 de julio de 2022.

NO TE PIERDAS CONSEGUIR NUESTRO

ABONO GRATIS

LIMITADO A LOS PRIMEROS QUE

LLEGUEN

AVERIGUE S| ES ELEGIBLE AL COMPLETAR EL FORMULARIO EN:
www.uvds.com/compost-sales/
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Contaminacion y Recordatorios de Servicio
H Gris es el color de la basura que va
| alvertedero. Sobre los préoximos
| S afos, UVD&R comenzara a

reemplazar los botes de basura
— color café con botes de color gris.

Azul es el color del reciclaje

Wi
_ 5 | como botellas, latas y papel
|55 limpio.
‘H‘ Verde es el color del
'?i = compostaje como desperdicios
l\ p "Il del jardin, restos de comiday

papeles sucios de alimentos.

Con los nuevos programas vienen nuevos
desafios. Hemos visto un aumento en
contaminacion en el reciclaje y en el
compostaje en los Gltimos meses, lo que
puede conducir a recursos naturales
desechados a los vertederos. ;Qué es la
contaminacion?

La contaminacién es cualquier elemento
colocado en el contenedor incorrecto,
como reciclables en el compostaje y
cualquier cosa incompatible en cualquier
bote.

Algunos ejemplos comunes de

contaminacidén o incompatibles son:

¢ Bolsas de pléstico y envoltura plastica
en el reciclaje y en el compostaje. Estos
deben ser depositado en la basura.

e Tubos fluorescentes y baterias en la
basura. Este tipo de materiales toxicos
necesitan ser llevados a un centro de
desechos peligrosos o llevado a un
evento de entrega gratuita.

e Cartdn limpio colocado en la basura o
en el compostaje. Las cajas deben ser
quebradas y colocadas en el bote de
reciclaje. Cartén sucio con comida,
como cajas de pizza, deben ser puestas
en el bote de compostaje.

e Tazas de café de papel y recipientes
para llevar con un forro de plastico
brillante en el interior puestos en el
reciclaje o compostaje. Estos articulos
deben ser depositados en la basura.
Una excepcion es para los envases de
cartdn de leche que si se pueden
reciclar.

¢ Los cubiertos de plastico de un solo uso
no deben ir en el reciclaje o
compostaje, deben ser depositados en
la basura.

Quieres aprender lo que puede y no puede
ir en cada bote, visita nuestro sitio web.
Preguntanos utilizando el formulario
CONTACT US y obtendremos una
respuesta dentro de un dia habil.



